














CAPITULO 3

Outro aspeto importante neste contexto € evitar o que chamamos
de Greenwashing, que se refere a pratica de exagerar ou falsificar as
credenciais ambientais de uma empresa ou projeto. Na divulgacao
de informacgdes sobre NBS, € essencial evitar o greenwashing,
assegurando que as alegacdes ambientais sejam genuinas e

baseadas em evidéncias.

Além disso, os projetos de NBS devem ser comunicados
considerando nao apenas os seus beneficios ambientais, mas
também o seu impacto social. Isto inclui envolver as comunidades
locais nos processos de planeamento e implementacao e

considerar os impactos sociais e culturais das NBS.

A comunicacao sobre projetos de NBS deve enfatizar a importancia
da sustentabilidade a longo prazo. Isto implica destacar como
essas solugoes podem oferecer beneficios continuos e como serao
mantidas e geridas ao longo do tempo.

E também importante notar que os projetos de NBS frequentemente
envolvem conceitos cientificos complexos. Comunicar esta
informacao de forma acessivel, sem perder a precisao, € um

desafio significativo. E necessario encontrar um equilibrio entre a
simplificacao e o detalhe técnico.

Finalmente, os projetos de NBS sao de interesse para uma variedade
de partes interessadas, incluindo comunidades locais, investidores,
decisores politicos e o publico em geral. Portanto, adaptar a
comunicacao para atender as necessidades de informacao de
diferentes grupos é crucial para garantir a compreensao e o apoio
generalizado aos projetos de NBS.support for NBS projects.
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A comunicacao etica e responsavel
e fundamental para o sucesso dos
projetos de Solucoes Baseadas na
Natureza. Ao divulgar informacoes
sobre esses projetos, € essencial
manter a precisao, evitar o
greenwashing, considerar os
iImpactos sociais e ambientais e
envolver uma variedade de

partes interessadas.

A etica na comunicacao destes
projetos nao so promove a

adocao de praticas sustentavels,
mas tambem contribui para

uma sociedade mais informada

e consciente das questoes
ambientais criticas do nosso tempo.




CAPITULO 3

3.2 Praticas para a verificagao
de factos e fontes confiaveis na
producao de conteudo

A era da informacao digital trouxe desafios sem precedentes para
a producao de conteudos confiaveis. A verificagao de factos e

a validacao de fontes confiaveis tornaram-se essenciais para
manter a integridade e a credibilidade da informacao. Portanto, a
verificacao de factos é crucial para combater a disseminacao de
desinformacao e preservar a integridade do discurso publico.

Aqui estao algumas praticas de verificacao de factos:

Avaliacao critica das fontes

E fundamental avaliar a credibilidade das fontes. Isto inclui verificar
a autoridade da fonte, o histérico de precisao e a possivel existéncia
de preconceitos ou interesses subjacentes.

Cruzamento de informacoes

Uma pratica eficaz € cruzar informacdes com varias fontes

confiaveis. Isto ajuda a confirmar a precisao dos dados e a identificar

possiveis inconsisténcias ou erros.
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Utilizacao de ferramentas de verificacao de factos

Existem varias ferramentas e plataformas na internet dedicadas a
verificacao de factos, que podem ajudar a identificar informacoes
falsas e confirmar dados. Utilizar estas ferramentas pode aumentar

significativamente a precisao do conteudo produzido.
Consulta com especialistas

Para topicos complexos ou técnicos, consultar especialistas na
matéria pode ser essencial. Eles podem oferecer insights valiosos e

ajudar na interpretacao correta dos dados.
ldentificacao de fontes autoritativas

Identificar fontes autoritativas e respeitadas num campo especifico
€ um passo importante. Isto pode incluir academicos, instituicoes

de renome, publicacdes especializadas, entre outros.
Transparéncia sobre as fontes

Ser transparente sobre a origem das informacdes € essencial. Isto
inclui citar claramente as fontes e fornecer referéncias que permitam

aos leitores ou espectadores verificar a informacao por si proprios.
Avaliacao do contexto da fonte

E importante avaliar o contexto em que a fonte esta a fornecer
informacoes. Isto inclui entender a perspetiva da fonte e como esta

pode influenciar as informacdes fornecidas.
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CAPITULO 3

3.3 Abordagem de questoes
sensiveis e controversas com
sensibilidade e imparcialidade

Num mundo cada vez mais polarizado, abordar questoes
sensiveis e controversas coloca um desafio significativo para

escritores, jornalistas e comunicadores em geral.

Questodes sensiveis envolvem frequentemente aspetos
emocionais, morais ou sociais que podem suscitar reacées
fortes. Reconhecer a natureza sensivel destes topicos € o

primeiro passo para uma abordagem responsavel.

Topicos controversos sao aqueles que geram opinides
divergentes e debates acalorados. Compreender as raizes da
controvérsia e as diferentes perspetivas envolvidas € crucial para

uma abordagem equilibrada.

Aqui estao algumas praticas para uma abordagem sensivel:
Escuta ativa e empatia

Ouvir ativamente as preocupacoes e experiéncias das pessoas
afetadas por esses topicos € essencial. A empatia deve guiar a

forma como os topicos sao abordados, respeitando as emocdes

e experiéncias dos individuos.
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Linguagem adequada

A escolha de linguagem é fundamental. Evitar termos
pejorativos, estigmatizantes ou sensacionalistas contribui para

uma abordagem mais respeitosa e menos conflitante.
Contextualizacao cuidadosa

Fornecer contexto adequado € essencial para evitar mal-
entendidos. Isto inclui explicar as origens e consequéncias dos
problemas, bem como apresentar diferentes pontos de vista de

forma equilibrada.
Equilibrio na apresentacao

Apresentar diferentes lados de uma questao controversa de
maneira equilibrada € fundamental para a imparcialidade. Isto
nao significa dar igual peso a todas as opinides, mas garantir que
0s argumentos sejam apresentados de forma justa.

Gestao da reacao publica

A reacao do publico a topicos sensiveis e controversos pode ser
imprevisivel. Estar preparado para feedback, seja ele positivo
ou negativo, e estar aberto a dialogos construtivos € uma parte

essencial do processo.

Abordar questdes sensiveis e controversas com sensibilidade
e imparcialidade € um ato delicado de equilibrio. Requer

uma compreensao profunda das questdes envolvidas, uma
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CAPITULO 3

comunicacao cuidadosa e uma reflexao constante sobre a
propria postura e responsabilidade. Ao adotar estas praticas, &
possivel contribuir para um discurso publico mais informado,

speitoso e construtivo.

3.4 Gestao de conflitos de interesse

e manutencao da integridade
jornalistica

Um conflito de interesse surge quando circunstancias pessoais,
financeiras ou outras podem comprometer ou parecer
comprometer a imparcialidade ou objetividade de um jornalista.
Isto pode afetar a forma como a informacao € recolhida,

reportada ou apresentada.

O primeiro passo na gestao de conflitos de interesse € identifica-
los. Isto pode incluir relacdes pessoais com fontes, investimentos
em empresas ou setores cobertos, ou pressdes externas de

patrocinadores ou anunciantes.

Um dos principios basicos para evitar conflitos de interesse
a transparéncia. Ser transparente sobre potenciais conflitos
de interesse é essencial. Quando os jornalistas divulgam
proativamente esses conflitos, promovem a confianca e a
credibilidade junto do publico.
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Outro ponto chave € a imparcialidade. Isto exige que os jornalistas
reportem os factos de maneira justa e equilibrada, sem a
influéncia de interesses pessoais ou externos. Isto significa evitar

que opinides pessoais influenciem a reportagem.

Gerir conflitos de interesse € crucial para manter a integridade
jornalistica. Transparéncia, imparcialidade e independéncia sao
principios chave neste processo. Ao estabelecer politicas claras,
promover a educacao € monitorizar a adesao a normas éticas, as
organizagdes de comunicacao podem ajudar a garantir que os
seus jornalistas mantenham a confianca do publico.

3.5 Etica na reportagem sobre a
realidade local da comunidade

O jornalismo local esta intrinsecamente ligado as vidas das
pessoas que compoéem a comunidade. Trata de questdes que
afetam diretamente o quotidiano dos residentes, desde a politica

municipal a eventos culturais e problemas sociais.

A confianca € um elemento essencial na relacao entre a
imprensa local e a comunidade. Os jornalistas locais muitas vezes
constroem relacdes de longo prazo com o seu publico, tornando

a ética ainda mais fundamental para manter essa confianca.

O primeiro principio a destacar aqui € a precisao e veracidade.

A precisao € primordial na reportagem local. Os jornalistas
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CAPITULO 3

devem esforcar-se para verificar todos os factos e apresentar
informacdes precisas, evitando distorcdes que possam causar

mal-entendidos ou danos a comunidade.

Outros fatores chave sao o respeito e a sensibilidade. Ao
abordar questdes locais, € importante ser respeitoso e sensivel
as particularidades da comunidade. Isto inclui compreender as
nuances culturais, sociais e historicas que moldam a percecao e

as reacoes das pessoas a informacao.

Além disso, a proximidade com as fontes pode ser um desafio
etico no jornalismo local. Os jornalistas podem encontrar-se a
reportar sobre vizinhos, amigos ou conhecidos, o que exige um
equilibrio cuidadoso entre relacdes pessoais e ética. Portanto,

identificamos trés pontos importantes a considerar:

Conhecimento da comunidade

Ter um profundo entendimento da comunidade € essencial para
reportar eticamente a sua realidade. Isto significa compreender
os contextos sociais, econdmicos e culturais que afetam a vida
das pessoas na area.

Envolvimento e feedback da comunidade

O envolvimento da comunidade na producao de noticias pode
enriquecer a reportagem e garantir que questdes importantes
nao sejam negligenciadas. Alem disso, estar aberto ao feedback
da comunidade ajuda a manter a responsabilidade e a relevancia
no jornalismo local.
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Transparéncia

Ser transparente sobre as fontes de informagao e os métodos
de reportagem ajuda a construir e manter a confianca da
comunidade. Isto inclui ser claro sobre quaisquer potenciais
conflitos de interesse.

A ética na reportagem sobre a realidade local € um pilar
fundamental do jornalismo responsavel e respeitoso. Ao aderir

a principios éticos rigorosos, os jornalistas locais podem nao

so informar, mas tambeém fortalecer e enriquecer as suas
comunidades. Confianca, precisao, imparcialidade e sensibilidade
sao elementos chave que garantem que o jornalismo local

cumpre o seu papel vital de forma eficaz e benéfica.

Ao navegar pelos desafios unicos que a proximidade com a
comunidade apresenta, os jornalistas tém a oportunidade de
estabelecer um jornalismo que nao so reporta a realidade, mas
tambeém contribui positivamente para a vida das pessoas que

compdem a comunidade.
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Conclusao

Refletir sobre a ética ha comunicacao e no jornalismo realca

a importancia dos principios fundamentais que orientam nao
apenas a pratica profissional, mas também a responsabilidade
social destas areas. A evolugao digital trouxe novos desafios,
mas também oportunidades para reforcar a integridade e a
veracidade na disseminacao da informacao.

Estes principios, que incluem nao causar dano, respeitar a
autonomia, beneficiar os outros, ser justo e verdadeiro, conceder
dignidade, tratar os outros com cuidado e compaixao, esforcar-
se pela exceléncia e aceitar responsabilidade, sao essenciais na
construcao de uma sociedade informada, justa e ética.

A comunicacao precisa e responsavel, especialmente em areas
sensiveis como os projetos de Solucdes Baseadas na Natureza
(NBS), é crucial para o sucesso e aceitacao publica destas

iniciativas.
A verificagao rigorosa de factos e de fontes, juntamente com

uma abordagem sensivel e imparcial a questoes controversas,
reforca a confianca e a credibilidade do jornalismo.
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A ideia principal € educar no uso dos meios de comunicacao e
no tema do evento coberto (clima, educacao, meio ambiente..).
Portanto, trata-se de uma educacao de duas vias que passa
pela comunicacgao. Isso significa que o conteudo produzido deve
ser comunicativo para informar sobre o que esta a acontecer

no evento especifico, mas, ao mesmo tempo, educar sobre
temas e valores especificos. As Coberturas Educomunicativas
tém sempre o objetivo de divulgar valores, boas praticas e
aumentar a consciéncia sobre topicos especificos de interesse
publico. Por esta razao, as CEs sao adequadas para eventos com
conteudos a serem explorados em profundidade e valores a
serem disseminados, sendo eficazes para mudar mentalidades e
comportamentos.

As Coberturas Educomunicativas podem ocorrer em eventos
de um dia ou de varios dias (como festivais, feiras) e sao
semelhantes a cobertura jornalistica, ou seja, dizem respeito a
narrativa do que acontece, quais sao os temas principais e as
vozes destacadas. As CEs, de facto, utilizam algumas técnicas
jornalisticas tradicionais, adaptando-as ao propdsito educativo.
O jornalismo tradicional tem como principal proposito informar
as pessoas sobre um determinado tema, seja no jornal diario
ou no jornalismo cultural, As coberturas educomunicativas nao
tém apenas o proposito de informar, mas também, como ja
dissemos, de comunicar, portanto, com uma forma especifica, e
educar. Assim, técnicas tradicionais como artigos e entrevistas
sao complementadas com novas técnicas jornalisticas, como
podcasts, performances e conteudos em redes sociais, com

um objetivo mais especifico. Resumindo, as Coberturas

Educomunicativas tém algumas técnicas em comum com o
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jornalismo tradicional, mas a diferenca reside na forma como
essas técnicas sao usadas e como os conteudos sao recebidos
pelo publico.

As Coberturas Educomunicativas diferem do jornalismo
tradicional também porque sao realizadas por grupos e nao por
individuos. Todas as CEs sao resultado de trabalho em equipe
com diferentes pessoas de diferentes contextos que se reunem
para propagar ideias, temas e valores, combinando os seus
conhecimentos e habilidades. Todas as ideias e todas as novas
formas de transmitir a mensagem sao bem-vindas: esta € uma
das forcas mais importantes das Coberturas Educomunicativas.
As CEs estao abertas a novos estilos de comunicacao e narracao,
havendo, portanto, um planeamento de atividades e conteudos,
mas também espaco para a improvisacao e criatividade.

Cada Cobertura Educomunicativa inclui trés fases: antes,
durante e depois. Primeiro, ha a fase do ,que o
momento de conhecer a equipa, compartilhar conhecimentos
e habilidades e organizar a cobertura de forma geral, fazendo
brainstorming de ideias de conteudo, categorias de conteudo e
novas formas de comunicar o evento e seus valores. Em seguida,
ha a fase do , que € a parte principal, durante o evento,
onde tudo é planeado, mas ha espaco para seguir o que nao foi
planeado e sempre criar algo novo. Depois, ha a fase do ,
que é uma fase importante também, pois € um relatorio do que
foi feito, como, por meio de quais ferramentas, e uma fase de
avaliacao pelos participantes, para saber o que melhorar.
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Como introduzido no paragrafo anterior, as Coberturas
Educomunicativas baseiam-se em grupos e, portanto, os
fundamentos sao processos colaborativos e participativos. Um
processo colaborativo € um percurso em que a colaboracao

€ a chave para alcancar o objetivo, que € educar e comunicar;
referimo-nos a colaboracao dentro da equipa, mas também
entre diferentes equipas, nunca € um trabalho individual.

O processo participativo € outro elemento chave das CEs,
precisamente por causa do seu principal objetivo de educar: nao
€ apenas importante que os destinatarios das comunicacoes
possam aprender algo, mas tambéem os produtores. Para tornar
uma CE eficaz, todos devem sentir-se livres para perguntar,
responder, organizar, propor e criar, e esta € a base dos
processos colaborativos e participativos. Nao ha hierarquia na
equipa educomunicativa; apenas uma coordenacao para fazer
0S processos avangarem, sendo ao mesmo tempo um ponto de

referéncia da organizacao.

Nao e facil usar tecnicas jornalisticas, criadas principalmente

para trabalho individual, num trabalho deste tipo, mas € possivel.

Para serem eficazes nas Coberturas Educomunicativas, as
técnicas jornalisticas devem ser adaptadas aos processos

colaborativos e participativos e podem também ser inovadas
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através destes processos. Um artigo escrito de forma
colaborativa e participativa torna-se um artigo mais rico, pois
combina diferentes pontos de vista, perspetivas e habilidades.
O mesmo acontece com entrevistas, conteudos de redes
sociais, podcasts.. Em geral, as técnicas jornalisticas podem
ser enriquecidas por esta adaptacao ao trabalho coletivo, pois
sao repensadas e reorganizadas. Através da colaboracao e
participacao, € mais facil transmitir a mensagem e alcancar o
objetivo das CEs. O uso de documentos compartilhados em
plataformas online € uma ferramenta 6tima para incentivar a
colaboracgao e participacao e transformar o ato individual de

escrever e produzir conteudos em acdes coletivas.

Na fase do “antes” (ver 6.1), 0 processo participativo esta
presente no facto de que cada participante pode expor as suas
ideias para melhorar a organizacao e contribuir para a criacao de

novas formas de comunicacao.

Na fase do “durante” € o processo colaborativo que pode ser
visto melhor, porque € todo trabalho em equipa, na equipa
geral, mas também através de grupos menores, como equipas
responsaveis por um conteudo especifico ou uma categoria
especifica de conteudo. Nesta fase tambem & importante que
todos os participantes tenham a oportunidade de experimentar
a criacao de diferentes conteudos, para oferecer os seus
diferentes pontos de vista e habilidades, mas também para
receber algo e ter a oportunidade de aprender. Este € um
processo de “aprender fazendo” e uma forma de aprender uns

com os outros.
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As entrevistas podem ser ferramentas educomunicativas eficazes.
Uma entrevista € um dialogo entre duas pessoas a procura de
respostas, entre dois pares que constroem conhecimento juntos
e partilham pontos de vista, ideias e experiéncias. A entrevista

€, portanto, um dialogo respeitoso e nao violento em que o
entrevistador e o entrevistado sao protagonistas e tentam contar

uma historia.

Existem quatro tipos de entrevistas para diferentes propositos:

entrevistas curtas e direcionadas
sao realizadas com os envolvidos de varias formas no
evento para construir um artigo ou reportagem que fala

sobre um evento especifico.

consiste em aprofundar os pensamentos e pontos
de vista do entrevistado sobre um tema particular.

€ a forma de contar a historia de um personagem,
recolher e transmitir o seu ponto de vista e a sua histéria.
As perguntas que serao feitas ao personagem em questao
sao das mais variadas e deverao investigar toda a sua

experiéncia.
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E possivel combinar estas tipologias com uma série de perguntas
que vao desde o evento (particular) até a opiniao sobre um tema,
passando pela carreira/vida (geral). Tenha cuidado para conectar

tudo bem e fazer sentido logico.
A conducao da entrevista divide-se em trés fases:

este € 0o momento para reunir 0 maximo
de informagoes possivel sobre o tema que se pretende
abordar na entrevista, sobre o personagem que se vai
encontrar (biografia, carreira, entrevistas anteriores), sobre
0 evento que se vai participar. E essencial evitar perguntas
obvias e desprovidas de valor, que devem ser em torno de

3 a5, do geral para o especifico ou vice-versa.

€ o momento do dialogo real, quando o
entrevistador confronta o entrevistado com perguntas
abertas que lhe dao a oportunidade de falar livremente.
Pode ser util tomar notas (de palavras-chave) e gravar a
entrevista para facilitar o processo de redacao. Algumas
dicas: preste atencao ao que o entrevistado diz, para
possivelmente fazer outra pergunta ou evitar fazer uma
esperada se ela ja tiver sido respondida; se ele nao
responder especificamente, pergunte de novo de uma

forma diferente.

€ o momento de escrever/editar a
entrevista, quando se identificam macro-temas e se
organiza o conteudo de forma coerente do ponto de vista

da linguagem e significado.
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CAPITULO 4

Na pos-producao, pode escolher como redigir a entrevista:
pergunta/resposta, discurso direto/indireto, integracao (paragrafo).

Pergunta/resposta: Na modalidade pergunta/resposta, o
didlogo entre o entrevistador e o entrevistado é transcrito

e organizado. E importante ndo manipular as respostas do
entrevistado para nao alterar o sentido do seu discurso. E
permitido corrigir a gramatica, explicar alguns termos técnicos
ou girias (atraves de uma nota entre parénteses que tambem
incluira a expressao Nota da Redacao) e eliminar repeticoes; nao
€ permitido manipular o que foi dito, ou interpretar as palavras

dos entrevistados de forma pessoal.

Discurso direto/indireto: No discurso direto/indireto, as opinides
ou frases do entrevistado sao relatadas enquanto se conta uma
historia, alternando entre discurso direto e indireto > por exemplo,
Mauro Rossi discutiu o tema chave do impacto das mudancas
climaticas na agricultura, explicando que o cultivo da videira sofre
com as altas temperaturas. Para sublinhar a questao, o orador
tambéem afirmou: “Consequentemente, a producao de vinho
tambeém ¢ afetada pela atual crise climatica.” O discurso deve ser
estruturado por macrotemas (palavras-chave/expressoes) e nao
necessariamente pela ordem das perguntas.

Integracao (paragrafo): Neste caso, a informacao obtida durante
a entrevista € inserida num paragrafo para explicar melhor,
completar a informacao ja conhecida, adicionar um ponto de
vista de especialista. Neste caso, excertos de mais do que

uma entrevista podem aparecer num unico artigo - analise
aprofundada ou opiniao.
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COBERTURA EDUCOMUNICATIVA E TECNICAS DE JORNALISMO COLABORATIVO

Antes de relatar a entrevista propriamente dita (seja pergunta/
resposta ou historia), € essencial uma introdugao/abertura de
um/dois paragrafos que apresente a pessoa entrevistada e
explique o motivo (participacao no evento, analise aprofundada..)
da entrevista e os temas abordados, permitindo contextualizar a

entrevista e incentivar a sua leitura.
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Algumas dicas para redigir a entrevista:

alavancas emocionais: & possivel
também descrever as emocoes que

surgiram durante o dialogo;

evitar repeticoes (frequentes no

discurso) mas sem manipulacao;

conectar paragrafos e perguntas de

forma coerente;

negrito: perguntas e palavras-chave;

links, se necessario.

Normalmente, na cobertura de eventos/festivais, tambem

pode ser util produzir entrevistas em video. O formato e simples:
3 perguntas adequadas para respostas nao muito longas,
seguido da apresentacao do entrevistado. Também é importante
a legenda do video para que o utilizador saiba quem € o

entrevistado.
A coisa mais importante a ter em mente ao preparar e editar

a entrevista € sempre o proposito educomunicativo, ligando a
comunicacao a educacao.
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Os videos sao uma das ferramentas mais utilizadas hoje em
dia para transmitir informacoées de forma atraente. Os videos
- em vez de textos escritos e imagens simples - envolvem
mais as pessoas e tornam a narracao mais utilizavel, pois
combinam diferentes aspetos da comunicacao e diferentes
linguagens comunicativas, capturando e potencialmente
mantendo a atencao de diferentes maneiras, aproveitando as

emocoes e, portanto, estimulando a partilha.

Os elementos do video que permitem isso sao:

imagens em movimento cativantes

e diferentes;

a possibilidade de adicionar

textos curtos;

a possibilidade de adicionar uma

locucao e legendas relacionadas;

0 uso de musica atraente (geralmente

entre os sucessos do momento).
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Aléem disso, com o nivel tecnologico de hoje, ja nao &
necessario ter ferramentas profissionais para criar um video
que possa envolver os utilizadores nas redes sociais. Tudo o
que é necessario € um smartphone com uma boa camara e
uma aplicacao de edicao de video (recomendamos CupCut
ou Inshot), que permite criar um video envolvente mesmo
sem ser um especialista no setor. Obviamente, quando ha

a possibilidade de envolver um profissional do setor e/

ou a possibilidade de usar ferramentas mais profissionais,

o resultado do trabalho sera de um nivel superior e
potencialmente utilizavel em canais além das redes sociais,
como websites, ou ser exibido durante eventos. Mas para
uma comunicagao rapida que envolva um publico jovem, é
aconselhavel usar as suas proprias ferramentas, como redes
sociais, portanto videos nao profissionais sao ainda eficientes

para o envolvimento.

Dependendo das redes sociais, os videos criados sao
diferentes pois sao direcionados a um publico diferente
e sdo usados de forma diferente. No Facebook, os videos

publicados vém do YouTube - portanto sao mais estruturados,

longos e complexos - ou em qualquer caso com um formato
horizontal (16:9), acompanhados por uma legenda explicativa.
No Instagram o formato e reel, agora com diferentes

duracdes, mas idealmente entre 30 segundos e um minuto -

podendo também ser editados diretamente no aplicativo com

varias funcoes. O formato € 9:16 (vertical), oferecendo uma
experiéncia imersiva, de tela inteira. No TikTok, no entanto,
uma rede social idealizada para videos, geralmente seguem-
se as tendéncias do proprio aplicativo.
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Mesmo para videos, como para outros tipos de produtos

educomunicativos, a producao consiste em diferentes fases:

1. Fase preparatoria: A primeira € uma fase preparatoria
na qual refletimos sobre o foco tematico do video
e entendemos a quem é dirigido, para estruturar o
conteudo adequadamente para a plataforma com
a qual sera distribuido e, portanto, poder alcancar o
seu publico mais diretamente. O objetivo &, portanto,
identificar as buyer personas, ou seja, as pessoas a
quem nos dirigimos com 0 nosso video e a quem

queremos transmitir a nossa mensagem.

2. Fase de producao: Depois ha a fase de producao,
na qual, dependendo do tipo de video escolhido,
a gravacao do video é produzida, com audio,
se necessario. Nesta fase € necessario avaliar a
localizacao, a luz, os ruidos de fundo para obter

boas filmagens.

3. Fase fundamental: Conclui-se, entdao, com a fase
fundamental que inclui edicao e pos-producao, na
qual as varias partes do video produzidas sao unidas,
transicoes, sons, locucdes ou musicas sao adicionados

para chegar ao produto final.

Um video para fins educomunicativos pode também ser
uma entrevista em video, que, em resumo, combina a
preparacao de uma entrevista (recolha de informacodes sobre

o entrevistado, preparacao de perguntas) com a producao de
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um video (gravacao de imagem/audio, edicao). Mesmo neste
caso, um bom smartphone é suficiente, possivelmente com
um tripé para evitar movimentos e um microfone para gravar o
audio da melhor forma possivel.

Os textos jornalisticos sao uma das principais ferramentas
que podem ser usadas numa plataforma para contar uma
historia, seja sobre um projeto, uma experiéncia ou qualquer
outro assunto. Normalmente, os textos jornalisticos sao
usados para informar, mas também podem ser usados para

fins educomunicativos.

Existem diferentes tipos de artigos:

explora um topico especifico, geralmente
de factos atuais (mas nao sol); resume informacdes, pontos de
vista e noticias sobre o0 mesmo tema, muitas vezes provenientes
do mundo cientifico, adicionando links, videos e outros
conteudos para uma exploracao adicional e multimédia do tema

narra uma experiéncia vivida em primeira mao pelo
escritor; registro mais informal, uso da primeira pessoa do
singular, semelhante a um diario de viagem, com fotos pessoais.
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descreve um evento (conferéncia, espetaculo de
teatro, festival..); especificidades: titulo do evento seguido,
data, local, entidade organizadora, motivo/propdsito; oradores
com nome, sobrenome e qualificacao/funcao; paragrafos para
topicos ou intervencdes e citacdes relatadas.

alterna texto e fotografias/imagens; historia
de uma viagem, de uma experiéncia de varios dias, de uma

exposicao..; as fotografias ilustram o texto.

apresenta e defende um ponto de vista sobre um tema
relevante, com o objetivo de promover o debate sobre questoes
atuais; geralmente dividido em quatro partes:

1. Titulo: curto, forte, criativo, impactante

2. Introducgao: o tema € apresentado e a opiniao/tese e
colocada em primeiro plano, bem como as opinides/
teses opostas

3. Desenvolvimento do conteudo: argumentacao do ponto

de vista através de fatos, dados, referéncias

4. Conclusao: resumo do que foi argumentado e reforco
da tese

O estilo de um artigo varia de acordo com o tipo de texto escrito,

mas alguns elementos sao comuns.

€ a ultima coisa em que realmente precisamos pensar.
Apenas apos escrever o texto podemos focar no titulo, que deve
resumir a noticia em poucas palavras. O titulo deve ser curto,
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entre 50 e 70 caracteres, para que possa ser lido num relance
e, alem disso, deve ser uma chamada capaz de despertar o

interesse do utilizador.

€ um breve sumario do texto; um concentrado da
noticia que, num relance, da ao leitor a impressao de conhecer
o tema da noticia sem lé-la na integra. Deve ser escrito com
muito cuidado, pois € onde se foca a atencao do leitor, apos
o titulo. Deve acrescentar conceitos adicionais ao titulo,
antecipando os pontos principais do artigo e convidando o
leitor a aprofundar. Aqui, € melhor nao exceder 350 caracteres,
incluindo espacos. Para facilitar a reportagem jornalistica, por
exemplo, de uma atividade, podemos orientar-nos pela regra
das cinco w's, herdada do jornalismo anglo-saxonico: “who,
what, where, when, why’, dando informacdes sobre a noticia
em termos de quem, o qué, onde, quando e porqué. Podemos

entao também adicionar a sexta pergunta: como.

E essencial que a noticia seja dividida em varias partes, para
garantir que o leitor possa saber o que aconteceu desde as
primeiras linhas e depois decidir se quer aprofundar a leitura

Oou parar.

As frases nao devem exceder quatro linhas e, portanto,
concisao, frases curtas, palavras comuns, poucas letras
maiusculas, poucos adveérbios, adjetivos essenciais,
pontuacao precisa.
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A pontuacao é uma ferramenta muito eficaz para dividir a
frase em diferentes partes, destacando prioridades, tornando

o discurso leve e fluente.

As listas também sao muito uteis, quando o conteudo é
adequado, sao faceis de percorrer durante a leitura e tém um

forte impacto visual.

Usar estilos de texto (negrito, por exemplo) € importante
para destacar palavras-chave, conceitos fundamentais,
discurso direto, nomes de pessoas, titulos. O negrito faz as
palavras sobressairem do contexto visual, mas € importante
usa-lo com moderacao, pois ao destacar tudo acaba-
se por nao destacar nada. Palavras-chave que merecem
destaque sao geralmente os nomes de pessoas e lugares.
Nunca destaque adjetivos, advérbios ou locucoes inteiras.
Italico deve ser usado para vocabulario técnico e palavras

estrangeiras.

Outras dicas:

Seja conciso

Use uma linguagem simples e clara

Use frases curtas

Use paragrafos curtos (maximo de 65 palavras)

89



Nao sublinhe o texto para énfase (sublinhado é reservado
para links)

Use letras maiusculas apenas para: inicial de frase ou titulo e
para siglas ou abreviaturas, como UNICEF

Escreva numeros com digitos, nao letras (23, nao vinte e trés)

A narragao por meio de video, como vimos, € mais utilizavel e
mais cativante do que aquela derivada de conteudos estaticos,
como uma fotografia, um texto escrito ou conteudo social como
um carrossel. No entanto, podem ser adicionados elementos aos
videos que enriquecem ainda mais a narrativa, de modo que a
informacao seja transmitida da forma mais envolvente possivel. Os
elementos que podem ser inseridos para enriquecer o proposito
educomunicativo sao diversos e, dependendo de como sao
combinados, resultam num produto diferente, também baseado

no seu objetivo especifico e no publico-alvo.
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abstract

body
text

Aqui estao alguns elementos:

permite que o discurso do entrevistado seja

transmitido na integra.

a apresentacao “testemunhos’, que
expressam um pensamento, uma opiniao, uma sugestao sobre
um topico especifico, permite mostrar multiplos pontos de vista
sobre 0 mesmo tema, util para comparacao e variedade.

acompanham uma entrevista, sao
chamadas de “cobertura’ porque contam visualmente o que o
utilizador esta a ouvir (por exemplo, entrevistado ou voz-off a
descrever um evento ou lugar, imagens mostrando o progresso
do evento ou do lugar). As imagens de cobertura podem ser

atuais ou de arquivo.

ilustram informacoes mais técnicas.
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Em resumo, o capitulo sobre “Cobertura educomunicativa

e técnicas de jornalismo colaborativo” destaca a integracao
inovadora dos principios da Educomunicacao dentro do jornalismo
colaborativo e participativo. As Coberturas Educomunicativas

(CEs) sao distintas no seu duplo proposito de educar e comunicar
simultaneamente, usando os meios de comunicacao para informar
sobre eventos especificos enquanto instilam valores e promovem
boas praticas. Este método nao se trata apenas de fornecer
informacao, mas de fomentar uma compreensao mais profunda e

encorajar mudancas comportamentais no publico.

A adocao de técnicas jornalisticas tradicionais, adaptadas para
fins educacionais, melhora a eficacia das CEs. Essas técnicas
sao aumentadas por esforcos colaborativos, onde equipas
diversas reunem varias perspetivas e habilidades, enriquecendo
o conteudo e tornando-o mais relacionavel e impactante.

O processo de criacao de conteudo educomunicativo &
inerentemente participativo, enfatizando a importancia das
contribuicoes de cada membro da equipa na formagao do

produto final.

Além disso, o capitulo explora como essas estratégias de
cobertura sao executadas desde a preparacao até a reflexao,
enfatizando um processo continuo de aprendizagem tanto para
os criadores de conteudo quanto para o publico. Este método

encoraja uma interacao dinamica onde a aprendizagem ¢ ativa
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e continua, nao apenas a partir do conteudo, mas atravées do
proprio ato de participacao na sua criagao.

A natureza colaborativa das CEs fomenta um ambiente
jornalistico Unico onde a criatividade e a inovacao nao sao
apenas permitidas, mas encorajadas, levando a um conteudo
que nao € apenas informativo, mas transformador. Redefine

o papel do jornalismo na sociedade, passando de uma mera
funcao de reportagem para um papel mais participativo e
pedagogico. Ao integrar essas abordagens, as coberturas
educomunicativas buscam nao apenas informar, mas tambéem
inspirar acao e reflexao, tornando-as uma ferramenta crucial no

cenario do jornalismo e da educacao modernos.

Medina, M., & Merayo, L. (2019). Communication and citizen

participation in the network society. Palgrave Macmillan.

Papacharissi, Z. (2018). A networked self and platforms, stories,

connections. Routledge.

Soares, I. O, Viana, C., & Prandini, P. D. (2020). Educomunicacao,

transformacao social e desenvolvimento sustentavel. ABPEducom.
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CAPITULO 5

Redes socialis,
envolvimento e
SEO

A metodologia da Educomunicacao, que se foca em promover
dialogos transformadores e construir conhecimento coletivo,
encontra nas redes sociais uma ferramenta para a acao. As
plataformas digitais, ao facilitarem a interacao multilateral

e a disseminacgao de conteudos, proporcionam um espago
democratico onde diversas vozes podem ser ouvidas e

valorizadas, essencial para a pratica educomunicativa.
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CAPITULO 5

Este modelo valoriza nao apenas a transmissao de informacao,
mas também a participagao ativa dos individuos na construcao
e reconstrucao do conhecimento, tornando as redes sociais

canais poderosos para a educacao cidada e comunitaria.

Neste contexto, o uso estratégico das redes sociais alinha-se
com os objetivos da Educomunicacgao. Ao escolher plataformas
que ressoam com a comunidade e adaptar os conteudos para
envolver eficazmente o publico, é possivel fomentar ambientes
de aprendizagem colaborativa e empoderamento. Isto nao so
expande o alcance e a eficacia das iniciativas educomunicativas,
como também reforca a importancia de uma comunicacao mais

integrada, essencial para a transformacao social.
Redes Sociais

Estabelecer um didlogo eficaz com as comunidades requer mais
do que uma presenca online. Para focar na comunicacao cidada
e comunitaria, € necessario entender e escolher adequadamente
as redes sociais mais relevantes para o seu publico.

Assim, 0 primeiro passo para uma comunicacao comunitaria
eficaz € compreender profundamente a comunidade com a qual
se deseja conectar. Isso envolve ir alem dos dados demograficos
e entender comportamentos, preferéncias e necessidades das
pessoas dentro da comunidade. E essencial saber quais os canais
de redes sociais que utilizam mais ativamente e como preferem
receber informacdes. Isto pode variar significativamente entre
diferentes grupos dentro da mesma comunidade, dependendo de
fatores como idade, localizacao e interesses.

96

REDES SOCIAIS, ENVOLVIMENTO E SEO

Com a diversidade de plataformas disponiveis, desde o
Facebook até ao TikTok, passando pelo LinkedIn e Instagram,
cada uma oferece diferentes formas de envolvimento e tipos
de conteudo. Portanto, avaliar quais destas plataformas a sua
comunidade usa mais ativamente proporciona uma base solida
para onde concentrar os seus esforcos de comunicacgao. Isto nao
significa limitar-se a uma Unica rede social, mas priorizar aquelas
que oferecem o maior retorno em termos de envolvimento

comunitario.

Além de escolher a plataforma, € tambéem importante envolver
eficazmente a comunidade. Isto acontece através de conteudo
que ressoe com 0s seus interesses e necessidades. Tambéem
significa criar espacos para dialogos significativos, onde as vozes
da comunidade sejam ouvidas e valorizadas. A comunicacao
cidada e comunitaria trata mais de ouvir e responder do que

apenas transmitir mensagens.
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CAPITULO 5 REDES SOCIAIS, ENVOLVIMENTO E SEO

5.1 Otimizacao para motores
de busca - SEO

SEO é uma abreviagao para Search Engine Optimization
(Otimizacao para Motores de Busca) e atua como uma ponte
entre conteudo de qualidade e o seu publico-alvo na
internet. Funciona como um conjunto de praticas e estrategias
destinadas a aumentar a visibilidade dos sites nos resultados
organicos dos motores de busca, como o Google, por exemplo.

E importante na producao de qualquer conteudo porque é
através destas técnicas que se torna possivel tornar um site
mais acessivel e visivel para quem procura informacoes,
produtos ou servicos online. Isto porque a maioria do trafego

na internet comeca com uma pesquisa.

Estes motores de busca sao regidos por algoritmos complexos

encarregados de rastrear, indexar e avaliar paginas

web para determinar a sua relevancia e autoridade. Este
processo comega com o rastreamento, onde “aranhas” ou
‘bots" exploram a internet para descobrir conteudo novo ou
atualizado. Depois de encontrar uma pagina, o motor de busca

indexa-a, armazenando-a num vasto banco de dados, de onde

pode ser recuperada.

A etapa final é a classificagao, onde as paginas sao ordenadas
nos resultados de busca com base em varios fatores, incluindo a

qualidade do conteudo, a experiéncia do utilizador, a otimizacao

98 99



CAPITULO 5

de palavras-chave e a quantidade e qualidade dos links externos
que apontam para o site.

E importante notar que a otimizagao para motores de busca
€ essencial para quem produz conteudo na internet porque
garante que o conteudo esteja estruturado de forma que seja
facilmente indexavel pelos motores de busca, aumentando as
chances de ser encontrado pelos utilizadores.

Assim, delineamos algumas técnicas de SEO que melhoram
a experiéncia do utilizador no site, como a velocidade de
carregamento da pagina, a responsividade para dispositivos

moveis e a clareza da navegacao.

5.2 Uso adequado de palavras-chave
em titulos, subtitulos e ao longo do
conteudo, otimizacao de imagens,
melhores praticas para a criacao de
links internos e externos

O conteudo ¢ a chave principal para qualquer informacao

que criamos para a internet, incluindo no mundo do SEO. A
qualidade e relevancia do conteudo sao cruciais nao so6 para
0s motores de busca, mas também para proporcionar uma boa

experiéncia ao utilizador.
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CAPITULO 5

Além disso, existem trés aspetos essenciais na otimizacao de
conteudo: o uso adequado de palavras-chave, a otimizacao de
imagens e as melhores praticas para a criagao de links internos e
externos. Quando executados corretamente, estes elementos nao
s6 melhoram a visibilidade de um site nos motores de busca, como

também enriquecem a experiéncia do utilizador.

Uso adequado de palavras-chave

As palavras-chave sao termos ou frases que descrevem o conteudo
de uma pagina web. Atuam como um ponto de encontro entre o
que os utilizadores procuram nos motores de busca e o conteudo
que os sites oferecem. Saber escolher e usar palavras-chave
apropriadamente € essencial na producao de conteudo online para
garantir que o material produzido seja encontrado, lido e valorizado

pelo publico-alvo.

Selecionar palavras-chave apropriadas comeca com uma pesquisa
que envolve identificar os termos que o publico-alvo usa quando
procura informacoes, produtos ou servicos relacionados ao que
oferece. Ferramentas de pesquisa de palavras-chave, como

o Google Keyword Planner e o Moz Keyword Explorer, podem
fornecer insights sobre o volume de buscas, a concorréncia e as

variacoes dos termos mais relevantes para o seu conteudo.
Além disso, as palavras-chave devem ser colocadas

strategicamente ao longo do conteudo. Alguns dos lugares mais

importantes incluem:
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Titulo da pagina: O titulo € um dos primeiros elementos que os
motores de busca e os utilizadores avaliam para determinar a

relevancia do conteudo.

Meta descricao: Embora nao influencie diretamente o ranking,
uma meta descricao que contenha a palavra-chave pode

aumentar a taxa de cliques (CTR) nos resultados de busca.

Texto do corpo: As palavras-chave devem aparecer naturalmente
ao longo do texto, evitando o excesso que pode ser penalizado
como “keyword stuffing”.

Variedade e sinonimos: Para evitar repeticao excessiva e tornar
o conteudo mais natural e atraente tanto para os utilizadores
quanto para os motores de busca, recomenda-se o0 uso de

sinbnimos e variacoes das principais palavras-chave.

Titulos e subtitulos: E importante incluir palavras-chave
nos titulos e subtitulos, garantindo que sejam atraentes e

informativos.

Links Internos e Externos: Os links sao fundamentais para a
estratégia de SEO, pois ajudam a estabelecer a estrutura e a
autoridade do site. Existem basicamente dois tipos de links:

Links internos: Hiperlinks que apontam de uma pagina para
outra dentro do mesmo dominio, ou seja, N0 mesmo site.
Sao0 essenciais para a havegacao, ajudando os utilizadores
a encontrar conteudo relevante e os motores de busca a
entender a estrutura e hierarquia do site.
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Links externos: Hiperlinks que direcionam os utilizadores
do seu site para outro dominio. Sao uteis para fornecer
referéncias, aprofundar topicos ou associar o seu site a outros

dominios de autoridade.
Otimizacao de Imagens

As imagens sao componentes importantes do conteudo online,
mas também precisam de ser otimizadas para SEO. Portanto, &

necessario focar em dois pontos principais:

Nomes dos ficheiros e textos alternativos: Atribua nomes descritivos
e relevantes aos seus ficheiros de imagem, de acordo com o
conteudo da imagem. Além disso, inclua palavras-chave relevantes
no nome do ficheiro. Por fim, separe as palavras no nome do
ficheiro com hifenes (-) em vez de sublinhados (_), pois os motores
de pesquisa léem os hifenes como espacos.

Formato da Imagem: Os seguintes aspetos do formato de imagem

sao também fundamentais para a otimizacao de imagens:

JPEG: Ideal para imagens com muitas cores, como fotografias,
devido a sua alta compressao que reduz o tamanho do ficheiro sem

perder muita qualidade.

PNG: Melhor para imagens com transparéncia ou graficos simples,
como logotipos e icones, oferecendo alta qualidade com um

tamanho de ficheiro razoavelmente pequeno.

\WebP: Formato moderno que oferece compressao superior para
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imagens com perda e sem perda, sendo uma boa opg¢ao para
todos os tipos de imagens.

Boas Praticas

Aqui estao algumas das melhores praticas a implementar para
melhorar a visibilidade de um website nos motores de busca e
também enriquecer a experiéncia do utilizador:

Legibilidade: A legibilidade € um aspecto fundamental da producao
de conteudo, essencial para garantir que a sua mensagem

seja compreendida pelo publico-alvo. Envolve varios fatores,
desde a escolha das palavras até a estrutura do texto. A seguir,
exploraremos os principais topicos de legibilidade e como melhora-

los para produzir conteudos mais acessiveis e agradaveis de ler.

Distribuicao de subtitulos: Uma das formas mais eficazes de melho-
rar a legibilidade € atraves da distribuicao adequada de subtitulos.
Seccgdes de texto com mais de 300 palavras sem qualquer subdivi-
sao podem tornar a leitura cansativa e desencorajar o leitor. Adicio-
nar subtitulos ajuda a organizar o conteudo, tornando mais facil ao
leitor encontrar rapidamente a informagao em que esta interessado.
Além disso, os subtitulos introduzem pausas naturais na leitura,

contribuindo para uma experiéncia mais agradavel.

Palavras de transicao: O uso de palavras de transicao € essencial
para criar uma narrativa coesa e fluida. Estas palavras guiam o leitor
atraves do seu argumento ou narrativa, estabelecendo relacoes
logicas entre frases e paragrafos. Expressdes como ‘ademais’,
“por outro lado" e “consequentemente” sao exemplos de palavras
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de transicao que ajudam a construir uma ponte entre ideias,
facilitando a compreensao do texto.

Use a voz ativa: A voz ativa torna o texto mais direto e dinamico,
contribuindo significativamente para a legibilidade. Ao contrario

da voz passiva, que pode tornar o texto mais dificil de seguir, a voz
ativa esclarece quem esta a realizar a acao, tornando as frases mais
curtas e diretas. Este € um recurso valioso para manter o interesse

do leitor e transmitir a sua mensagem de forma eficaz.

Variedade de frases: A variedade na estrutura da frase
fundamental para manter o texto interessante. Uma boa
combinacao de frases curtas e longas evita que o texto se torne
monotono ou repetitivo. Felizmente, manter uma boa variedade de
frases parece ser uma pratica bem estabelecida, o que € excelente

para a legibilidade.
Comprimento do paragrafo e da frase: O comprimento dos

paragrafos e das frases tambéem desempenha um papel importante
na legibilidade. Paragrafos curtos sao mais acessiveis e menos
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intimidantes para o leitor, enquanto frases concisas ajudam a
manter a clareza do texto. Manter paragrafos e frases com um
comprimento adequado € um excelente trabalho, facilitando a

leitura e compreensao do conteudo.

Embora nao existam regras rigidas, existem diretrizes gerais que

podem ajudar a criar textos mais acessiveis e agradaveis para o leitor.

Frases: Como regra geral, as frases devem ser claras e concisas.
Uma meédia de 15 a 20 palavras por frase e frequentemente
recomendada para textos gerais. Isso nao significa que todas as
frases devam seguir rigorosamente este limite, mas € uma boa
media a ter em mente.

E importante variar o comprimento das frases para manter o
texto interessante. Uma combinacao de frases curtas e longas
pode ajudar a manter a atencao do leitor e enfatizar os pontos

importantes.

Paragrafos: Cada paragrafo deve focar-se numa unica ideia ou
ponto principal. Isso ajuda o leitor a digerir a informacao de forma
mais eficaz. Quando uma nova ideia € introduzida, € altura de
comecar um novo paragrafo. Para a web, paragrafos mais curtos
sao preferiveis devido a forma como os leitores digitais exploram
o conteudo no ecra. Paragrafos de 3 a 4 frases ou cerca de 50 a 80
palavras sao considerados ideais para manter a atencao do leitor
online. No entanto, dependendo do contexto e do publico-alvo,
paragrafos mais longos podem ser adequados para textos mais
analiticos ou acadéemicos.
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Conclusao

Em resumo, a confluéncia entre a metodologia da
Educomunicacao e o uso estratégico das redes sociais abre um
leque de possibilidades para a criacao de comunidades mais

informadas, participativas e engajadas.

Ao adotar plataformas digitais como canais para disseminar
conhecimento, promover a inclusao e fomentar o dialogo, nao
estamos apenas a expandir o alcance das nossas mensagens,
mas também a reforcar o papel ativo que cada individuo

desempenha na construcao coletiva da realidade.

Este processo, que vai muito além da mera transmissao de
informacao, exige uma abordagem cuidadosa na selecao

de ferramentas e adaptacao de conteudos, garantindo que
as nuances e diversidade de vozes da comunidade sejam

devidamente representadas e valorizadas.

A otimizacao para motores de busca (SEO) € uma ferramenta
indispensavel na era digital para qualquer entidade que deseja
melhorar a sua visibilidade online. Atraves de técnicas como

o uso adequado de palavras-chave, otimizacao de imagens e
implementacao estratégica de links internos e externos, € possivel
nao s6 melhorar a posicao de um website nos resultados de
pesquisa, mas também enriquecer a experiéncia do utilizador.

Aintegracao de técnicas de SEO, atencao a legibilidade e
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estrategias de disseminacao de conteudo nas plataformas de
redes sociais nao sao meros complementos técnicos, mas sim
elementos essenciais que facilitam a interacao e acessibilidade,

tornando a Educomunicacao ainda mais eficaz.

Afinal de contas, € atraves da escuta, participacao e colaboracao
que se formam lacos comunitarios fortes e se promove uma
transformacao social genuina. Portanto, as redes sociais, quando
usadas de forma sabia e com proposito, tornam-se aliadas
poderosas na missao de educar e comunicar, provando ser
indispensaveis no avanco da Educomunicacao como uma pratica

transformadora na sociedade contemporanea.
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Um resumo pratico
de “"Como Fazer”

Ao longo deste livro, exploramos os fundamentos das
Solucoes Baseadas na Natureza e da participacao

dos Jovens, aprofundamos nossa compreensao da
Educomunicacao e da comunicacao cidada, refletimos sobre
etica e responsabilidade na comunicacao e mergulhamos
nas técnicas do jornalismo colaborativo a partir de uma

perspectiva educomunicativa.
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Agora, avancamos para um capitulo essencial que pretende

ser um guia pratico e uma fonte de inspiracao. Este capitulo
tem como objetivo preencher a lacuna entre teoria e pratica,
pavimentando o caminho para a aplicacao efetiva dos conceitos
discutidos anteriormente.

Aqui, a intencao é desdobrar o “como fazer’, transformando

o ideal educomunicativo em realidade tangivel. Nosso foco
estara na pratica de produzir conteudo que reflita os valores da
Educomunicacao, como respeito a diversidade de pensamento,
promocao do dialogo construtivo e inclusao de vozes muitas

vezes marginalizadas.

Ao mesmo tempo, este capitulo esclarecera como integrar as
Solucodes Baseadas na Natureza e a participagao dos jovens
em narrativas que fomentem a consciéncia ambiental e civica,

alinhadas com a ética da responsabilidade e da colaboracao.

Este capitulo nao se trata apenas de criar conteudo; trata-se de
promover mudancas. E sobre como cada palavra escrita, cada
imagem compartilhada e cada historia contada pode ser um
catalisador para a acao e a reflexao.

? ?
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6.1 Primeiros passos

E fundamental comecar pelo basico: conceituar a agenda e definir
o publico-alvo. Estes sao os pilares nos quais todo o processo
criativo se baseia, garantindo que os conteudos nao sé ressoem

com o publico, mas também suscitem reflexao e agao.

Conhecer o seu publico-alvo é crucial. Cada grupo possui
caracteristicas, interesses e necessidades especificos. Definir o
publico-alvo influenciara tudo, desde a escolha do tema até o tom
e formato do conteudo.

Portanto, reserve um tempo para pesquisar e entender quem
sao0 os seus leitores ou espectadores, o que valorizam, quais sao
0s seus desafios e como preferem consumir informacao. Com o
conhecimento sobre com quem vocé esta se comunicando, o
proximo passo & desenvolver agendas que nao apenas captem a

atencao, mas também agreguem valor real.
A agenda deve estar alinhada com os interesses e necessidades do

seu publico, ao mesmo tempo que incorpora os valores e objetivos

da sua missao educomunicativa.
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Passo a passo para criar a agenda:

1. Brainstorming tematico
Com base nos valores do seu projeto e nos interesses do
seu publico, realize uma sessao de brainstorming para

listar possiveis topicos.

2. Validacao de ideias
Refine a sua lista considerando a relevancia, viabilidade
e potencial impacto de cada tema. Qual deles oferece
a melhor oportunidade para engajar, educar e inspirar o
seu publico?

3. Formato e estrutura

Decida o formato mais adequado para cada pauta (artigo,

video, podcast, infografico, etc.) e delineie uma estrutura
basica que orientara a producao de conteudo.

4. Pesquisa e planejamento

Conduza uma pesquisa aprofundada sobre o tema

escolhido e planeje como o conteudo sera desenvolvido,

incluindo fontes, metodologia e recursos visuais.

5. Programacao e publicacao
Determine um cronograma para producao e publicacao
de conteudo, garantindo uma distribuicao consistente e
estratégica.

Ao seguir estes passos para definir a agenda e o publico-
alvo, voceé facilitara o processo de criacao de conteudo
educomunicativo. Lembre-se, o objetivo & construir uma
ponte entre a informacao e o leitor, fomentando nao s6 o
conhecimento, mas também a acao e a transformacao.

114

UM RESUMO PRATICO DE "COMO FAZER”

6.2 Tipos de conteudos

Aqui estao alguns formatos de conteudo que pode utilizar:

Artigos: Textos informativos, educacionais ou de opiniao sobre
topicos relevantes, promovendo a consciencializacao e o debate

critico entre os leitores.

Reportagem: Relatos detalhados sobre temas de interesse geral,
apresentados em varios estilos (expositivo, interpretativo ou

opinativo).

Entrevistas: Conversas com especialistas, educadores ou
individuos relevantes sobre o tema em questao, oferecendo
diversas perspetivas e aprofundando a compreensao do publico

sobre os assuntos discutidos.

Artigos de opiniao: Textos que expressam pontos de vista
pessoais sobre varios assuntos, promovendo a discussao € a
reflexao.

Infograficos: Representacodes visuais de dados e informacao,
facilitando a compreensao de estatisticas ou tendéncias

complexas.

Fotografias e galerias de imagens: Colecoes de imagens que
documentam eventos, locais ou temas, proporcionando uma rica

experiéncia visual.
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Videos: Conteudo que combina texto, som e imagem, incluindo
documentarios curtos, clips informativos e reportagens

multimedia.

Podcasts: Programas de audio que discutem noticias, topicos
especificos ou entrevistas, permitindo o consumo conveniente
de conteudo.

Quadrinhos e ilustracoes: Narrativa visual ou comentario sobre

eventos atuais de uma forma criativa e acessivel.
6.3 Como escrever artigos

Escrever artigos num contexto educomunicativo requer uma
abordagem cuidadosa que equilibre informacao, envolvimento e

clareza. Abaixo, apresentamos um tutorial passo a passo:
Passo 1. Definicao do tema e do objetivo

Selecao do tema: Escolha um tema relevante para o seu
publico-alvo e alinhado com os objetivos do seu blog. Considere

as necessidades, interesses e desafios do seu publico.

Definicao do objetivo: Esclareca o que pretende alcancar com
o artigo. Quer informar, persuadir, entreter ou educar os seus
leitores? Ter um objetivo claro tornara mais facil estruturar o

seu conteudo.
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Passo 2: Investigacao

Recolha de informacgao: Conduza uma pesquisa abrangente
para recolher dados, estatisticas, exemplos e citacdes que
possam enriquecer o seu artigo. Certifique-se de usar fontes
fiaveis e atualizadas.

Analise de conteudo relacionado: Examine outros artigos, blogs
ou publicacoes sobre o tema. Isso pode oferecer insights sobre
abordagens interessantes e areas inexploradas.

Passo 3: Estruturacao do artigo

Introdugao: Comece com uma introducao cativante que apresente
o tema do artigo e indique o que o leitor pode esperar. Use uma
pergunta, uma estatistica surpreendente ou uma breve historia para

captar a atencao.

Desenvolvimento: Estruture o corpo do artigo em secgdes ou
subsecgoes que desenvolvam o tema de forma logica e fluida.
Cada seccao deve conter um ponto principal, apoiado por

evidéncias ou exemplos.

Conclusao: Conclua com um resumo dos principais pontos e
reforce a mensagem central do artigo. Pode incluir um apelo a acao,

incentivando o leitor a refletir, comentar ou aplicar o que aprendeu.
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Passo 4. Redacao

Tom de Voz: Adote um tom de voz adequado ao seu publico e
ao tema em questado. Seja claro e direto, mas também amigavel

e acessivel.

Clareza e Concisao: Escreva de forma clara e concisa, evitando
jargao desnecessario. Use frases curtas e paragrafos bem

estruturados para facilitar a leitura.
Passo 5: Revisao e edicao

Revisao de Conteudo: Apos concluir o primeiro rascunho,
revise o conteudo quanto a erros gramaticais, frases confusas
e inconsisténcias. Certifique-se de que o fluxo do artigo e a
progressao logica estejam claros.

Passo 6: Publicacao e promocao
Formatacao final: Antes da publicacao, formate o artigo de

forma atrativa, incluindo imagens, videos ou infograficos que

complementem o texto.
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6.4 Como escrever uma reportagem

Uma reportagem € um formato jornalistico que visa informar
o publico sobre eventos, questdes ou fendmenos, oferecendo
uma compreensao aprofundada e abrangente.

Aqui estao os passos a segulir:
Passo 1: Selecao do tema e investigacao

Selecao do Tema: Identifique um tema atual, relevante e de
interesse publico. Dé preferéncia a topicos que permitam uma

exploracao profunda.

Investigacao Inicial: Recolha informacgoes preliminares para
compreender a amplitude e as diferentes perspetivas do tema.
Determine os aspetos mais significativos ou controversos a

serem abordados.
Passo 2: Planeamento e estruturacao

Desenvolvimento do plano: Defina os objetivos da reportagem
e delineie um plano de acao, incluindo fontes primarias e

secundarias a serem consultadas.

Estruturacao: Organize a reportagem numa sequéncia logica,
comecando pelo contexto, seguido da apresentacao dos factos,

analise e, por fim, as consequéncias ou implicacoes.
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Passo 3: Recolha de dados

Entrevistas: Realize entrevistas com especialistas, testemunhas

e outras partes interessadas. Prepare-se com antecedéncia e

esteja aberto a seguir novas pistas que possam surgir.

Observacao e documentacao: Visite locais, assista a eventos
relacionados e recolha documentos ou relatorios oficiais que

possam enriquecer a sua reportagem.

Passo 4: Escrita

Redacao factual: Apresente a informacao de forma clara,
precisa e objetiva. Utilize citacdes e dados para reforcar a
credibilidade.

Insercao Narrativa: Embora focada em factos, uma boa
reportagem também conta uma histéria. Utilize elementos

narrativos para prender o leitor.
Passo 5: Revisao e publicacao

Verificacao de Factos: Reveja cuidadosamente toda a

informacao e confirme a exatidao dos dados e citacoes.
Edicao Final: Faca ajustes na estrutura, linguagem e fluidez do

texto. Certifique-se de que o texto esta limpo e polido antes da

publicacao.
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6.5 Como produzir entrevistas

A entrevista @ um formato dinamico que permite explorar a

perspetiva de uma pessoa sobre um determinado assunto.
Passo 1: Preparacao

Selecao do entrevistado: Escolha uma pessoa cuja experiéncia,

opiniao ou conhecimento seja relevante para o seu publico.

Pesquisa: Investigue o entrevistado e o tema a ser discutido para

formular perguntas pertinentes e informativas.

Passo 2: Formulacao de perguntas

Desenvolvimento de perguntas: Prepare uma lista de perguntas
que abranjam diferentes aspetos do tema. Inclua perguntas
abertas que incentivem respostas detalhadas.

Flexibilidade: Esteja preparado para adaptar as suas perguntas
com base nas respostas do entrevistado e explore novos topicos

que possam surgir.

Passo 3. Conducao da entrevista

Ambiente: Escolha um local adequado e tranquilo para a
entrevista, seja presencial, por telefone ou por video.

Técnica: Estabeleca uma ligacao com o entrevistado, ouca
ativamente e faca perguntas complementares ou sondagens

adicionais, sempre que necessario.
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Passo 4: Edicao e publicacao

Transcricao: Transcreva a entrevista e selecione os excertos mais
relevantes e interessantes.

Estruturacao: Organize o conteudo de forma logica e fluida,
mantendo a esséncia e o tom da conversa.aintaining the essence

and tone of the conversation.

6.6 Como escrever artigos de opiniao

Os artigos de opiniao permitem ao autor expressar os seus pontos de

vista sobre um tema, argumentando e persuadindo o publico.
Passo 1: Selecao do tema

Selecao: Escolha um assunto sobre o qual tenha profundo
conhecimento ou uma opiniao forte. O tema deve ser atual e de

interesse publico.

Angulo: Defina um angulo unico ou uma nova perspetiva sobre o

tema para se destacar.
Passo 2: Estruturacao da argumentacao
Tese central: Comece por definir claramente a sua posicao ou tese.

Argumentos de Suporte: Desenvolva argumentos logicos e
coerentes para apoiar a sua tese, utilizando evidéncias, exemplos e

dados sempre que possivel.
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Passo 3. Redacao

Introducao atraente: Capte a atencao do leitor desde o inicio
com uma declaracao forte ou uma pergunta provocativa.

Desenvolvimento: Desdobre o seu argumento de uma forma

estruturada, abordando diferentes pontos de vista, se aplicavel.

Conclusao forte: Termine com uma conclusao que reforce a sua

posicao e inspire o leitor a refletir ou a agir.

6.7 Como criar infograficos

Criar infograficos € uma forma eficaz de apresentar dados
complexos de uma maneira visualmente apelativa e facil de
entender. Aqui esta um tutorial passo a passo sobre como criar

infograficos impactantes:
Passo 1: Definicao do tema e recolha de dados

Selecao do Tema: Escolha um tema relevante e do interesse
do seu publico. O tema deve ser adequado para visualizacao de

dados ou apresentacao de informacoes.

Investigacao e Recolha de Dados: Recolha dados confiaveis

e precisos relacionados com o seu tema. Isso pode incluir
estatisticas, factos, linhas do tempo, comparacoes ou qualquer
outro tipo de informacao quantitativa ou qualitativa.
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Passo 2: Planeamento e estruturacao

Identificacao dos pontos chave: Com base nos dados
recolhidos, determine os principais pontos que pretende

destacar no infografico.

Esboco do layout: Faca um esboco simples do layout do

seu infografico, decidindo como os dados serao organizados
visualmente. Pense em como pode usar graficos, barras, icones
ou linhas do tempo para representar a sua informacao de forma

clara e atrativa.
Passo 3: Selecao da ferramenta de design

Escolha um software de design grafico ou uma ferramenta
online de criacao de infograficos, como o Canva, Piktochart ou
Adobe Spark. Muitas destas ferramentas oferecem modelos que

podem ser personalizados, facilitando o processo de design.
Passo 4: Criacao do design

Aplicacao de modelos ou criacao do layout: Se estiver a usar
um modelo, selecione um que se alinhe com o seu tema e o tipo
de dados que esta a apresentar. Caso contrario, crie o seu layout
com base no esboco que fez.

Inserir elementos visuais: Adicione graficos, icones, imagens e
texto ao seu infografico. Certifique-se de que cada elemento visual
contribui para a compreensao dos dados. Use cores para diferenciar

secgoes ou destacar informacdes importantes, mas evite o uso
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excessivo que possa tornar o infografico visualmente confuso.
Tipografia: Escolha fontes legiveis e mantenha a consisténcia no
uso de estilos e tamanhos de letra. O texto deve ser facil de ler e
complementar a informacao visual.

Passo 5: Revisao e edicao

Verificagcao de precisao: Reveja todos os dados e informacoes
apresentados para garantir a sua precisao e fiabilidade.

6.8 Como produzir um podcast

Criar um podcast € uma jornada verdadeiramente cativante:
comece a partir de uma ideia para chegar a um produto
autonomo, capaz de estabelecer uma relagao muito forte com

o ouvinte.

Para criar um podcast eficaz, nao so do ponto de vista
comunicativo, mas tambéem educativo, € necessario misturar
bem varios ingredientes: dinamismo, ritmo, factos e informacgao
interessante, mas também tempos e espacos para incentivar a

reflexao e o pensamento pessoal. Vamos ver como se faz!
Passo 1: Definicao do conceito do podcast

Decida o tema, formato e publico-alvo do seu podcast. Que

topicos ira abordar? O que tornara o seu podcast unico?
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Passo 2: Planeamento do episodio

Esboce a estrutura e o conteudo dos seus episodios.

Tendo em conta o tema escolhido e os objectivos definidos,
qual o tom de voz mais adequado para adoptar? Qual deve ser
a duracao ideal e que tipo de identidade sonora deve ter o seu

podcast? A consisténcia e fundamental!
Passo 3: Desenvolvimento do conteudo

Vamos comecar! Os primeiros elementos em que se deve focar
sdo o titulo, subtitulo, resumo de apresentagcao, musicas de
abertura e encerramento e, possivelmente, um trailer. Trabalhar
nestes componentes ira ajuda-lo a clarificar a direccao que esta
a tomar e a comecar a sentir o seu podcast a ganhar vida.

Agora pode passar para o desenvolvimento do conteudo real
do podcast. Comece pela pesquisa e depois prossiga para a
escrita. Determine se precisa de entrevistar pessoas e comece a

contacta-las, se necessario.

Um conselho: Inicialmente, sera mais facil escrever guioes
completos. A medida que vai ganhando experiéncia atras do
microfone, vai perceber que as vezes basta um esboco e o resto
pode ser improvisado!

Outra dica: Ao escrever os guides do seu podcast, lembre-se
que estes serao ouvidos, nao lidos, pelo seu publico. Portanto,
use frases curtas, poucas oracoes subordinadas e estruturas

sintacticas tipicas da linguagem falada.
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Passo 4: Reuniao de equipamento

Adquira o equipamento essencial de podcasting, incluindo um
microfone, auscultadores e software de gravacao, para garantir

audio de alta qualidade sem gastar uma fortuna.

Existem muitas associacdes juvenis e estudantis que permitem
a utilizacao gratuita dos seus espacos de gravacao! Ao aderir a
estes grupos, tera também mais oportunidades de se envolver,
aprender e obter conhecimentos de pessoas com mais

experiéncia.
Passo 5: Gravacao do episodio

Encontre um espaco tranquilo para gravar os seus episodios.
Fale claramente e mantenha uma boa técnica de microfone.
Considere a utilizacao de software de edicao para aperfeicoar as

suas gravacoes.

Passo 6: Edicao do episodio

Edite as suas gravacdes para remover erros, pausas ou
quaisquer sons indesejados. Adicione musica de introducao/
encerramento, transicoes e quaisquer efeitos necessarios.
Para gravacao e edicao, pode utilizar programas gratuitos

como o Audacity, que lhe permitira produzir conteudo de boa
qualidade sem complicacoes.
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Passo 7: Criacao da arte do podcast

Conceba uma arte atractiva para a capa do seu podcast. Isto
€ 0 que 0s potenciais ouvintes verao primeiro, por isso torne-a

visualmente apelativa e reflecte o tema do seu podcast.

Nao precisa de ser um ilustrador profissional ou designer
grafico. Com programas gratuitos como o Canva, pode alcangar

excelentes resultados!

Passo 8: Selecao da plataforma de
hospedagem de podcasts e upload do
episoédio

Seleccione um servigo de hospedagem de podcasts onde
ira carregar os seus episodios. As opcdes populares incluem
Spreaker e Spotify for Podcasters.

Em seguida, carregue os seus episodios editados para a
plataforma de hospedagem escolhida. Adicione titulos,

descricoes e tags para tornar o seu podcast pesquisavel.
Passo 9: Promoc¢ao do podcast

Agora, nesta fase, nao se esqueca do passo mais importante de
todos! O seu podcast pode ser o melhor de todos os tempos,
mas se as pessoas nao souberem que ele existe, ninguém

o podera ouvir! Divulgue o seu podcast através das redes
sociais, do seu website e de outros canais. Incentive os amigos e

seguidores a ouvir e partilhar.
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E se ainda tiver tempo e energia, interaja com os seus ouvintes
atraves das redes sociais, e-mail ou comentarios. Tenha em conta

o feedback dos ouvintes para melhorar os proximos episodios.

Um ultimo conselho: a consisténcia € fundamental! Mantenha um
calendario regular de podcasting para manter o seu publico-alvo

interessado e atrair novos

6.9 Como tirar boas fotografias
com o telemovel

Para muitos jovens adultos, especialmente das geracdes Millennial
e Gen Z, os smartphones tornaram-se a escolha inicial para
fotografia, muitas vezes antes de usarem camaras tradicionais. Esta
mudanca apresenta uma oportunidade para explorar a fotografia
de forma fundamental, uma vez que os smartphones simplificam
muitos elementos fotograficos. Embora o controlo sobre um
telemovel possa parecer uma desvantagem para a fotografia, as
limitagoes podem ter um efeito libertador, especialmente para
quem nunca tirou fotografias na vida. “Comeca-se a pensar muito
mais na composicao’, sugere o fotografo Andrew Kearns. “Incentivo
sempre aqueles que possuem uma camara SLR digital a comecar
com uma lente fixa, como uma de 35mm. O processo € o mesmo

que o de um telemovel’

As limitagcoes podem agjuda-lo a focar-se nos elementos

fundamentais de boas fotografias: composicao, luz, sombra,
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contraste, proporcoes, emocao e narrativa. Dicas para tirar boas fotos

com o telemovel:

® Ative a ferramenta de grelha na aplicacao da camara para
compor as suas fotografias. Estas pistas visuais ajudam a seguir a

regra dos tercos.

® Utilize o modo HDR (ou seja, alta gama dinamica) para cenas com
areas muito escuras e muito claras, como por-do-sol, onde deseja

expor bem diferentes elementos da imagem.

® Afotografia é luz; lembre-se de que quanto mais luz, melhor a
qualidade da foto. Se a sua foto estiver granulada, isso € causado por
pouca luz, ou seja, falta de dados recebidos pelo sensor. A luz deve
ser abundante, mas nao direta, porque a luz direta cria sombras muito
marcadas; ou utilize painéis para a filtrar. Nao tire fotos contra a luz, a
menos que queira obter um resultado especifico ou criativo.

Mesmo que tire fotografias com o seu telemovel, deve adotar a
mesma postura de um fotografo profissional:

® Segure o smartphone com duas maos para evitar desfocagem.

® Se nao quiser distorcer a perspetiva, mantenha o telemovel
perpendicular ao chao. Lembre-se de que, se enquadrar uma pessoa
de baixo para cima, ela parecera mais alta, e se a enquadrar de cima

para baixo, parecera mais baixa.

® Se quiser baixar o ponto de vista, dobre os joelhos e mantenha as

costas direitas.
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Dependendo do modelo do smartphone, a qualidade da foto
sera maior ou menor. Hoje em dia, 0 melhor telemovel para
fotografias € o iPhone, gracas ao tamanho do seu sensor e

as funcionalidades da aplicacao Camara, mas com alguns
ajustes, mesmo com outros sistemas operativos e modelos de
smartphone, pode obter fotos interessantes. Aqui estao algumas

definicoes para ajustar nas configuracoes:

® Va as defini¢des e tire multiplas fotos, 10 por segundo, para
que possa escolher a melhor. Esta dica € especialmente util se

fotografar sujeitos em movimento.

® A exposicao, por padrao, esta definida para uma exposicao
mais alta. Decida a exposicao correta tocando no sujeito; vera
que a iluminacao muda. Mas se quiser ser ainda mais preciso,

depois de tocar no sujeito, mova o slider para cima e para baixo.

@ Utilize as outras lentes. 13mm € a grande-angular, utilizavel

para panoramas ou arquitetura.

® Nunca utilize o zoom do smartphone. O que tem disponivel
€ um zoom digital, que leva a perda de nitidez e a um efeito
granulado. Aproxime-se o maximo possivel do seu sujeito.

Para muitos jovens adultos, especialmente aqueles das geracoes
millennial e Gen Z, os smartphones tornaram-se a primeira
escolha para a fotografia, muitas vezes antes de usar camaras
tradicionais. Esta mudanca apresenta uma oportunidade

para explorar os fundamentos da fotografia, uma vez que os
smartphones simplificam muitos elementos fotograficos.
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Para melhorar a sua fotografia com smartphone, aqui esta um
resumo de estratégias a considerar:

©® Ative a funcionalidade de grelha da sua camara para melhorar
a composicao utilizando a regra dos tercos.

® Ailuminagao é crucial; procure ter bastante luz natural, evitando
a luz solar direta para prevenir sombras fortes. Suavize a luz com

difusores se necessario.

@ Para estabilidade, especialmente em condicdes de pouca luz,

segure o seu telemoével com firmeza usando ambas as maos.

® Mantenha um alinhamento perpendicular com o chao para
evitar distorcao de perspetiva e ajuste a sua posicao para captar o

seu objeto fielmente.

©® Explore diferentes efeitos fotograficos com varias lentes
disponiveis no seu telemovel, como grande angular ou teleobjetiva,
mas evite o zoom digital para preservar a qualidade da imagem.

® A pratica regular com estas técnicas pode melhorar

significativamente a sua capacidade de produzirimagens

impressionantes usando apenas o seu smartphone.
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6.10 Como utilizar a fotografia para
contar a transformacao colaborativa
de um lugar a partir das Solucoes
Baseadas na Natureza

A fotografia € uma das ferramentas de comunicacao mais
poderosas utilizadas atualmente. No contexto do seu projeto
TRANSlighthouses, a fotografia torna-se, assim, uma ferramenta
altamente eficiente e criativa para narrar a transformacao de
um lugar, nao s6 documentando as mudancas provocadas pelo

projeto, mas também o impacto da propria acao da comunidade.

Para comecar, € essencial compreender e conhecer o contexto
do lugar e a sua historia. Fotografias historicas podem ser
usadas para mostrar a evolugao ao longo do tempo. Embora
visitar bibliotecas, centros culturais e monumentos historicos
do local possa parecer banal, estes momentos podem

ser complementados por situagcdes mais informais, como
conversas em bares locais, que podem conduzir a contactos

surpreendentes para a recolha de informacao.

Gradualmente, a propria comunidade ira conhecé-lo. Isto
pode ser feito através de atividades de rua, reunides publicas
e iniciativas de envolvimento comunitario. Durante estas
ocasides, os residentes podem partilhar as suas experiéncias
e conhecimentos sobre a area, identificar desafios e sugerir

solugdes. A chave é retratar as perspetivas de quem vive nesses
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locais todos os dias: s6 assim o meio fotografico se torna valioso
para a propria comunidade. Ainda melhor se essa perspetiva
ainda nao tiver sido contada. Sem contacto direto e profundo,

nunca tera acesso as historias mais interessantes.

Uma vez recolhida a informacao como um fotojornalista,
construa um mapa conceptual, ligando acontecimentos ou
questoes atuais a pessoas reais. De seguida, desenhe ou
visualize a sua fotografia “ideal”, que possa narrar o projeto numa
unica imagem. Esse € o ponto de partida. O resto da narrativa
fotografica deve ser definido com base nos seus interesses para
exploracao posterior e na disponibilidade das personalidades
fotografadas.

6.11 Como criar uma campanha de

mobilizacao social

Neste contexto, por campanha entendemos uma agao de
mobilizacao que ocorre durante um determinado periodo de
tempo, a fim de obter uma mudanca especifica, particularmente
quando existe um decisor ou um grupo de decisores com poder

para tomar decisoes.

Embora muitas etapas sejam iguais as de uma campanha de
sensibilizacao, focamo-nos aqui nas chamadas campanhas
de advocacia. Nessas campanhas especificas, a ideia central
€ a construcao de um poder coletivo capaz de contrabalancar

o poder do decisor que pode ou deve fazer uma escolha.
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Esse poder & construido por meio de aliancas estratégicas e
envolvendo e mobilizando grupos de pessoas que podem se
tornar ativistas da campanha. Isso € ainda mais eficaz se as
pessoas mobilizadas estiverem diretamente interessadas no
problema, sejam elas titulares de direitos ou partes interessadas.

Antes de comecarmos:

Precisa mesmo de fazer campanha? As campanhas geralmente
S0 sao realizadas quando tudo o resto falhou. Fazer campanha

€ a ciéncia e a arte de mudar o que € possivel. Uma campanha
tem sucesso em inspirar seus seguidores a prosseguirem para

o proximo alvo. Portanto, antes de prosseguir, pare e pergunte-
se: preciso mesmo fazer campanha? Ou posso conseguir o que
quero por outros meios? Pode ser alcancado simplesmente
pedindo educadamente, ou por meio de lobby discreto, ou por
negociacao ou por meio da politica?

Ok, agora podemos comecar!
1. Foco em objetivos especificos

Selecione um objetivo SMART (especifico, mensuravel,
alcancavel, relevante e realista, com limite de tempo). Vocé

nao precisa cobrir todos o0s aspectos de um problema mais
amplo: escolha uma batalha simbdlica, estratégica e que possa
representar outras batalhas. Nao se preocupe, vocé nao precisa
mostrar toda a complexidade das questoes. Havera tempo para
aprofundar o tema com as pessoas envolvidas. Mas primeiro

vocé precisa motivar e mobilizar as pessoas.

135



CAPITULO 6

2. Seja oportuno

Deve comecar a planear a sua campanha e a contactar os
decisores com antecedéncia, quando o processo de tomada
de decisao iniciar. Mas este momento € muito diferente

do momento do lancamento: para o lancamento, escolha
momentos em que essa batalha possa mobilizar as pessoas,
porque provavelmente estara no discurso publico, sob os

holofotes e com cobertura da midia.

3. Tenha dados que sustentem a sua campanha

Os dados sao fundamentais. Eles irao orienta-lo nas suas questoes
especificas e dar-lhe credibilidade. Se nao for um especialista, ndo
se preocupe: encontre parceiros que possam ajuda-lo e faca a sua
pesquisa. De qualquer forma, os dados nao sao o principal que
vocé deve comunicar. Vocé precisa se concentrar em mensagens
emocionais e motivacionais: o0 apoio inicial das pessoas nao vira por

meio de um processo racional.

4. Analise as forcas em jogo

Vocé sabe o que precisa mudar. Pergunte-se: “Por que isso ainda
nao aconteceu?". Tente mapear as forcas a favor e contra o que
vocé deseja que aconteca. Desenhe um mapa do problema - as
pessoas envolvidas, as organizacoes, as instituicoes - descubra
exatamente quais sao 0s mecanismos para as decisdes que vocé
deseja mudar. Em seguida, identifique aliados e oponentes em
potencial e determine qual € o seu publico-alvo para cada etapa.

Veja as coisas do ponto de vista deles. Verifique - como vocé vai
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mudar a relacao de forcas a favor e contra a acao para superar

0 obstaculo? Se vocé nao sabe a resposta para isso, como pode
especificar um objetivo a ser alcancado? Uma dica especifica: dé
aos parceiros a possibilidade de o ajudarem de diferentes formas:
podem fornecer um espaco para reunioes? Contactar a midia?

Financiar a campanha?

5. KIS.S. ("Keep It Simple, Stupid”)

As campanhas sao necessarias porque existe um problema urgente
que precisa ser tornado publico para ser resolvido. A motivacao
eficaz precisa de simplicidade na mensagem e no proposito.
Comunique apenas uma coisa de cada vez. Use uma chamada a

acao simples e inequivoca que nao requer explicagao.

6. Passo a passo

Escolha batalhas que sejam possiveis de vencer, mesmo que
sejam dificeis. Vocé pode dividir suas vitorias em tarefas menores
e mais alcancaveis usando diferentes critérios: geograficos (vocé
vence em um distrito ou cidade e depois amplia) ou critérios de
politica (vocé ganha uma emenda, depois ganha uma lei inteira).
Venca pequenas batalhas, mobilize seus apoiadores e dimensione!
Se voceé formar liderancas e fornecer ferramentas (como um kit de

ferramentas) aos lideres locais, vocé multiplicara o seu impacto.
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7. Elabore suas mensagens e comece de onde seu publico esta

Um profissional de marketing descobre o que vocé quer, o que
vocé ja faz e pensa, e cria ou encontra um produto que combina
com vocé. Quando se trata de comunicacao, faca sua pesquisa

de mercado. Digamos que voceé precise persuadir um grupo de
vereadores a tomar uma decisao especifica sobre uma floresta.
Vocé pode pensar que € importante para sapos ou como divisor
de aguas. Mas o que eles veem? Qual € o ponto de vista deles?

E se o0 usarem para correr ou se 50% dos seus constituintes forem
lenhadores? Vocé pode ver uma floresta, mas eles podem ver
madeira ou uma area de exercicios. Coloque a questao nos termos

deles.
8. Construa uma estratégia e um caminho critico

Continue pensando passo a passo e inverta. Se o fim € o sucesso
(como €7), qual € o passo antes do sucesso? E o anterior? Se o seu
objetivo é convencer o prefeito a interromper o corte de arvores,

O que precisa acontecer antes que a decisao seja tomada? Talvez

para construir aliancas na Camara Municipal? Etc.
9. Faca coisas reais acontecerem

Nao discuta, faca. Crie as noticias para a midia. As noticias ndao
s30 sobre ideias ou conceitos, sao sobre coisas que acontecem.
Pergunte a si mesmo todos os dias: o que esta campanha esta
fazendo? Qual é o verbo? E comegar algo, publicar, bloquear,
resgatar, ocupar, marchar, fazer lobby, pintar.. 0 que vocé esta
fazendo? Muitas vezes, as campanhas ficam concentradas na
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recolha de informacao ou na sua divulgacao a pessoas que ja
concordam com a causa. Alguns dos eventos mais poderosos
sao acodes diretas, especialmente quando estas ndao sao violentas
e podem ser justificadas por razdoes morais e “cientificas’ ou

‘econdmicas”.

10. Comunique-se por meio de imagens

Em todos os niveis, pense na sua campanha, pois ela pode ser
representada por meio de imagens e simbolos. Crie eventos

que realmente gerem essas imagens - ou as levem a ocorrer.

Em seguida, certifique-se de se comunicar por meio de imagens,
nao apenas de palavras. Se vocé achar isso dificil no inicio, tente
envolver um fotografo local. Conduza-os ao longo do seu plano de
campanha e peca-lhes que digam se poderiam contar a historia
em imagens. Via de regra, se nao ha nada para fotografar, nao ha
atividade real, nenhum objetivo a alcancar e nenhuma campanha
para participar.

11. Encontre os seus “megafones”

Escolha influenciadores e microinfluenciadores que possam

apoiar a causa e torna-la credivel.
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12. Pegue os contatos pessoais e alimente seu banco de dados

Encontre maneiras de ter o e-mail ou telefone de seus apoiadores,
mantenha-os atualizados semanalmente ou quinzenalmente. Sugira
diferentes formas de apoiarem a causa ou agirem diretamente de
forma clara e facil, desde “assinar a peticao” até “organizar um jantar de

angariacao de fundos” e “ir a um flashmob".

Conclusao

Concluindo, este capitulo serve como uma ponte entre a teoria
e a pratica, oferecendo orientacao pratica e inspiracac para a
aplicacao eficaz dos conceitos discutidos anteriormente. Enfatiza
a importancia de compreender o publico e desenvolver agendas
que ressoem com ele, ao mesmo tempo que se alinham com os
valores da Educomunicacao.

Seguindo processos passo a passo para definir agendas,

criar varios tipos de conteudo, conduzir entrevistas e utilizar

a fotografia de forma eficaz, os comunicadores podem
promover nao apenas o conhecimento, mas também a acao e a

transformacao.

Em ultima analise, o objetivo nao é apenas criar conteudo, mas
criar mudanca - usar cada palavra, imagem e historia como um
catalisador para a reflexao e a acao, causando assim um impacto

significativo tanto nos individuos como nas comunidades.
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Conclusao

O ebook sobre Educomunicacao e produgao de conteudo
com foco em Solucdes Baseadas na Natureza (NBS) encapsula
uma abordagem transformadora que entrelaca metodologias

educacionais e sustentabilidade ambiental.

Ao integrar a Educomunicacao, o ebook investiga
profundamente como a educacao e a comunicagao servem
como direitos humanos fundamentais que catalisam a
transformacao social. A énfase na gestao democratica,

na inter e transdisciplinaridade e na comunicagcao nao-
violenta sublinha o compromisso de promover ecossistemas
comunicativos inclusivos e responsaveis. Esta abordagem
nao so educa, mas tambem envolve ativamente os individuos,
especialmente os jovens, na defesa social e ambiental,
preparando-os para serem agentes de mudanca. As Solucoes
Baseadas na Natureza sao retratadas como estratégias
holisticas que equilibram a gestao ambiental com a equidade
social e a sustentabilidade econdmica.

Ao aproveitar os processos naturais, as NBS fornecem
respostas inovadoras ao planeamento urbano, a agricultura
e a defesa costeira, promovendo um futuro sustentavel onde
as necessidades humanas e ecologicas sao satisfeitas em
harmonia. O envolvimento activo dos jovens nestas iniciativas
€ particularmente digno de nota, pois destaca uma mudanca
geracional no sentido de uma consciéncia ambiental mais
profunda e de uma participacao proactiva.

Além disso, o ebook aborda a importancia das plataformas
digitais e das midias sociais ha expansao do alcance da
Educomunicacao. Através do uso estratégico de SEO e da
adaptacao cuidadosa do conteudo, visa aumentar a visibilidade
online e o envolvimento do usuario. Esta abordagem digital nao
s6 amplia o publico, mas também enriquece a qualidade da
interacao, tornando o conteudo educativo mais acessivel e eficaz.

Concluindo, este ebook une teoria e pratica, oferecendo insights
praticos sobre como a Educomunicacao pode ser aproveitada
para abordar questdes criticas como a degradacao ambiental

e a desigualdade social atraves de solucdes baseadas na
natureza. Apela a um esforco concertado para capacitar as
comunidades, especialmente os jovens, para que utilizem as
suas vozes e conhecimento digital para defender um mundo
justo e sustentavel. Atraveés da sua discussao abrangente, o
ebook nao so6 informa, mas tambéem inspira acées e mudancas,
alinhando a Educomunicacao com a necessidade urgente de

gestao ambiental e envolvimento comunitario.
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